POLITICA DE PRIVACIDADE

Trabalhamos da forma mais transparente e honesta possivel, com a finalidade
de proporcionar aos nossos clientes a melhor experiéncia no que se refere a gestéao
fiscal e logistica automatizada do mercado digital.

Dessa forma, disponibilizamos a seguir maiores informacdes sobre a politica
de privacidade adotada por nossa empresa, sendo assim, solicitamos que seja
realizada uma leitura atenta e cuidadosa das condicbes mencionadas e, em caso de
nao concordancia com as mesmas, se faz necessario que seja cessado 0 seu acesso
a0 Nnosso site e/ou 0 uso do software NOTAZZ.

Ao realizar a adesdo a um de nossos planos € necessario que nos sejam
disponibilizados dados para a correta realizacdo de nossa prestacao de servigos e,
ainda, em casos de acesso ao nosso site realizamos o armazenamento de cookies e
outras ferramentas de coleta automatica de dados.

O processo de coleta, uso, compartilhamento e armazenamento de dados entre
0 Usuario e o NOTAZZ depende do tipo de interacdo que esta sendo estabelecida
entre os envolvidos durante 0 acesso ao nosso site e/ou o0 uso do software.

Torna-se importante ressaltar que, é possibilitado ao nosso cliente/visitante a
ndo concessdo da permissdo de uso de cookies e outras ferramentas de coleta
automética de dados, entretanto, nesse caso, essa acdo inviabilizara a

disponibilizacdo da prestacao de servigcos que nos propomos a realizar.

1-COLETA DE DADOS

O processo de coleta dos dados pode ser efetuado de uma acéo realizada
diretamente pelo Usuario (mediante as informacgdes disponibilizadas no momento da
realizacdo da nossa prestacdo de servicos, por exemplo) e/ou coletados
automaticamente (com uso de cookies e outras ferramentas de coleta automatica de
dados).

1.2 O que sé&o cookies?

Sao chamados de cookies, em ambito tecnoldgico, pequenos arquivos de

dados usados na internet para armazenamento de informagfes de usuarios em



computadores e/ou dispositivos moveis. E, ainda, esses cookies sdo autodestrutiveis
conforme o tempo de validade previamente estabelecido para sua utilizacao.

Ao realizar a utilizacdo de cookies, o navegador usado pelo usuério, realizara
um armazenamento de informacdes e/ou preferéncias, funcionando na prética como
um lembrete, permitindo assim que, em um novo acesso, as consultas sejam
disponibilizadas em consonancia as informacdes e/ou preferéncias ja demonstradas
anteriormente pelo usuério.

Assim sendo, a utilizacdo de cookies possibilita 0 acesso a servicos mais
rapidos, eficientes e em conformidade as preferéncias ja demonstradas pelos usuarios
sem que, ocorra a necessidade de se informar todas as informacdes repetidamente a
cada novo acesso.

A identificacdo de usuério, seu idioma de uso, sua localizacdo e o
direcionamento de conteudo especifico e de seu interesse, por exemplo, sdo possiveis

mediante utilizacdo de cookies.

1.2.1 Cookies usados pelo NOTAZZ

Para disponibilizarmos uma melhor experiéncia aos NnOSsS0S USUAarios e
visitantes, utilizamos os cookies permanentes, 0s cookies de sessao, 0s cookies de
rastreamento, 0s cookies primarios e, também, os cookies de terceiros.

Os cookies permanentes realizam um armazenamento de informagdes em
navegadores da internet, no que se refere aos acessos efetuados. Esses cookies sao
utilizados sempre que uma nova visita € realizada ao mesmo site para “lembrar” as
interacdes que o usuario/visitante manifestou nos acessos anteriores. Sendo
importante lembrar, ainda que, o periodo de armazenamento desse tipo de cookies é
pré-definido, de forma que, ndo permanecem eles “ad aeternum” nos equipamentos
tecnoldgicos de nossos usuarios e/ou visitantes.

Os cookies de sessao sao utilizados para armazenamento de preferéncias
demonstradas pelo usuario/visitante em tempo real de sua interagcdo junto aos
websites. Esses cookies sdo temporarios e somente permanecem ativos durante o
periodo em que o usuario/visitante mantém o navegador aberto, ou seja, finalizada a

navegacao sao eles imediatamente excluidos automaticamente.



Os cookies de rastreamento registram os clicks em links e anuncios em geral.
Esses cookies ndo coletam dados pessoais de usuarios/visitantes sendo eles usados,
especialmente, para identificacéo de indicacao de parceiros e afiliados.

Os cookies priméarios sao utilizados pelos dominios dos websites para uso em
seu interior e buscam identificar, na maioria das vezes, a identificacdo do idioma e,
também, a localizacdo do usuario/visitante que esta navegando pelo site.

E, por fim, os cookies de terceiros que, como a prépria nomenclatura diz, sao
cookies que pertencem a terceiros, podendo ser eles parceiros ou provedores de
servicos, por exemplo. Esses terceiros mantém outros sites independentes, mas,
contam com alguma publicidade especifica (um banner, por exemplo) em um site que
ndo é de sua propriedade de forma que, 0os cookies existem nessa sua publicidade

mesmo e Nao no site em que ele esta localizado.

1.2.2 Nao obrigatoriedade de aceitacdo de cookies

O usuariolvisitante pode optar por realizar a rejei¢cdo e/ou o blogueio total ou
parcial do uso de cookies durante 0s seus acessos a quaisquer sites modificando suas
preferéncias diretamente em seu navegador de utilizacao.

E importante esclarecer que, realizando essa acéo de rejeicéo e/ou bloqueio
de cookies em nosso site, notazz.com, algumas funcionalidades nele disponiveis
podem n&o funcionar com completo éxito.

E, ainda, ndo realizando a mencionada acédo de rejeicdo e/ou bloqueio de
cookies em nosso site nosso usuario/visitante demonstra concordancia na utilizacéo

de cookies em seus dispositivos de acesso.

2 — UTILIZACAO E SEGURANCA DE DADOS

Nossos usuarios/visitantes ao realizar o preenchimento de dados cadastrais em
nosso website, ao aceitar nossa politica de privacidade e/ou ao disponibilizar as
informacdes especificas de sua empresa para insergdo no software NOTAZZ assim o
faz de forma voluntéria e consciente.

As informacgbes a nos disponibilizadas e, que, sejam de carater sigiloso de
Nossos usuarios/visitantes ndo sao divulgadas, sendo as mesmas utilizadas apenas

para a realizacdo das atividades fim as quais de fato se destinaram sua concessao.


https://notazz.com/

Os dados que nos sao concedidos, para a realizacdo da atividade fim
contratada, sdo mantidos em “nuvem” e sao protegidos com um alto padréo de sigilo
e seguranca. Cumpre ressaltar que, os mencionados dados s&o disponibilizados para
acesso apenas de nossa equipe de colaboradores para o exercicio de nossa
prestacdo de servicos, aos 6rgdos responsaveis pelas emissfes dos documentos
fiscais (Prefeitura/Sefaz) e, ainda, aos terceiros envolvidos (logisticas e
transportadoras, por exemplo) na relagcdo contratual desde que, previamente
autorizados pelos usuarios.

Entretanto, mesmo sendo adotados todos os procedimentos de seguranca
disponiveis e mais confiaveis existentes na atualidade, ndo é possivel

disponibilizarmos uma garantia absoluta de sua inviolabilidade.

3 — COMPARTILHAMENTO DE DADOS

Durante o exercicio de nossa prestacdo de servicos realizamos o
compartilhamento dos dados de nossos usuarios com algumas outras empresas e/ou

orgaos:

a) Realizamos o compartilhamento de dados com empresas parceiras do Notazz,
tais como plataformas de vendas, gateways de pagamento, logisticas,
transportadoras entre outras, isso para que seja possivel que todas as
funcionalidades disponibilizadas aos nossos usuarios sejam realizadas com
exceléncia, com as quais nos propomos a realizar e, ainda, esse
compartilhamento de dados é realizado com a ciéncia e concordancia de nosso

usuario.

b) E possivel que realizemos o compartilhamento de dados com a finalidade
publicitaria, tais como formalizacdo de nossa contratagcdo, mengao ao home e
a marca da empresa que esta realizando o licenciamento do NOTAZZ, isso
com a ciéncia e concordancia de seu responsavel legal conforme previsto na

clausula 11.6 de nosso termo de uso.

c) Realizamos o compartilhamento de dados internamente, desde que seja

extremamente relevante, para que possamos realizar o aprimoramento e/ou



desenvolvimento de funcionalidades do NOTAZZ, bem como, para realizacao
de acles publicitarias internas e, ainda, em outras situacfes especificas que

se facam necessérios os compartilhamentos eventualmente.

d) Realizamos o compartilhamento de dados com os O6rgaos responsaveis pela
autorizacdo da emissdo dos documentos fiscais, sendo eles, a SEFAZ
(Secretaria de estado da fazenda) de todos os estados brasileiros e, também,

as Prefeituras Municipais de inUmeros municipios do pais.

e) Se necessario, realizamos o compartilhamento de dados, mediante pedido

judicial com os 6rgdos competentes.

f) Sendo necessario, nos reservamos o direito de realizar o compartilhamento de
dados para execucdo de nossos contratos; para realizacdo de nossa defesa
em processos investigativos e judiciais; para realizacao de nossa defesa em

caso de alegacdes e/ou acusacdes infundadas de terceiros.

g) Nos reservamos, também, a possibilidade de realizar o compartilhamento de
dados para exercemos os direitos e prerrogativas de protecédo de propriedade
e seguranca de nossa empresa e do software Notazz e, ainda, de nossa equipe
de colaboradores, de nossos usuarios e/ou do publico em geral.

Havendo necessidade de realizacdo de compartilhamento de dados em
decorréncia de intimacdo judicial e de oOrgdos governamentais diversos, nossa
empresa se compromete a comunicar aos envolvidos, tdo logo seja possivel, exceto
em casos de ocorréncia de acgdes realizadas com adocdo da prerrogativa de sigilo

judicial e/ou em que sejamos impedidos de assim proceder.
4 — RETENCAO DE DADOS
Durante a vigéncia da contratacdo, de nossa prestagéo de servicos, realizamos

a retencéo de dados de nossos usuarios para que assim consigamos realizar nossas

atividades com eficiéncia e qualidade.



Esses dados, que mantemos retidos, sdo passiveis de alteracdo mediante
pedido e em qualquer tempo. Essas alteracdes, inclusive, sdo realizadas tado logo
recebemos a solicitacdo de n0ssos Usuarios.

Ainda, no que se refere a retencao de dados, cumpre esclarecer que, os dados
disponibilizados pelas empresas contratantes do licenciamento do software NOTAZZ,
no que se refere ao cadastro de cartdes de crédito, para débitos recorrentes de suas
assinaturas mensais, ndo permanecem armazenados em nossa base de dados,
ficando os mesmos armazenados apenas no checkout/gateway com o(s) qual(is)
mantemaos parceria, de forma que, esse armazenamento observa politicas proprias de
privacidade devidamente estabelecidas e divulgadas pelos nossos parceiros.

No que se refere ao armazenamento de informacdes processadas pelos nossos
assinantes durante o uso do software NOTAZZ, disponibilizamos para consulta, um
link publico em que é possivel visualizar os documentos fiscais por eles emitidos nos
altimos 12 meses.

Entretanto, € relevante mencionar que, € de responsabilidade exclusiva de
NOsSsSOs assinantes a manutengdo de arquivos em que conste a armazenagem, em
todos os formatos disponiveis, dos documentos fiscais por eles emitidos e pelo prazo
estabelecido pela legislacéo brasileira. Assim sendo, ndo nos responsabilizamos pela
realizacdo de backups e armazenagem desses documentos, conforme estabelecido

na clausula 7.5.1 de nosso termo de uso.

5 — UTILIZACAO E COMPARTILHAMENTO DE DADOS

O uso e o compartilhamento de todos os dados, que se fazem necessarios
durante a vigéncia da contratacdo de nosso licenciamento do software NOTAZZ, sao
autorizados de forma expressa e inequivocadamente por n0osSsos usuarios em sua
adesao aos nossos termos de uso no ato de nossa contratagéo, bem como, durante
todos os atendimentos realizados em qualquer um de nossos canais de atendimento

disponiveis.

6 — CONSUMIDORES

Os dados dos Consumidores, sendo esses 0s clientes das empresas que

realizam o licenciamento do software NOTAZZ, seguem as praticas de privacidade



por nossos usuarios definidas, de forma que ndo somos responsaveis por acdes e/ou
omissfes que envolvam a privacidade e/ou a seguranca dos dados desses

Consumidores.

7 - ALTERACAO E VIGENCIA DA POLITICA DE PRIVACIDADE

A presente Politica de Privacidade € valida e vigente, podendo ser ela
modificada, substituida e/ou removida a qualquer tempo e sem prévia notificacao. E,
ainda, prevalece ela sobre quaisquer outras propostas, contratos, acordos e todas as
demais possiveis negociacfes, que possam ter sido estabelecidas anteriormente, de

forma verbal e/ou escrita e, que, contrariem o aqui descrito.

8 — INFORMACOES GERAIS

E de suma relevancia esclarecer que, trabalhamos em consonancia a todas as

previsdes constantes na Lei n® 13.709/18 - Lei Geral de Protegao de Dados.

9 - INFORMACOES DE CONTATO

NOTAZZ GESTAO FISCAL E LOGISTICA LTDA
Rua Manoel Borges, 66

Sala 201 - 2° Andar

Centro

Santo Antonio do Monte — MG

CEP.: 35.560-000

notazz.com

suporte@notazz.com

Whatsapp.: (37) 99981-7657

Atualizacdo em 03/11/2021.
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